Normas De Auditoria Generalmente Aceptadas (Nagas)

LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS
(NAGAS)
1. Concepto

Las Norma de Auditoria Generalmente Aceptadas (N8GAon los principios
fundamentales de auditoria a los que deben enrmsarcar desempefio los auditores
durante el proceso de la auditoria. EI cumplimietgcestas normas garantiza la calidad
del trabajo profesional del auditor.

2. Origen

Las NAGAS, tiene su origen en los Boletines (Statetnon Auditing Estandar — SAS)
emitidos por el Comité de Auditoria del InstitutmAricano de Contadores Publicos de
los Estados Unidos de Norteamerica en el afio 1948

En el Perd, fueron aprobados en el mes de octhi®68 con motivo del Il Congreso
de Contadores Publicos, llevado a acabo en la @¢idgalLima. Posteriormente, se ha
ratificado su aplicacion en el 1ll Congreso Naciota Contadores Publicos, llevado a
cabo en el afio 1971, en la ciudad de Arequipa.

Por lo tanto, estas normas son de observacionabbtig para los Contadores Publicos
gue ejercen la auditoria en nuestro pais, por oustl¢mas les servird como parametro
de medicion de su actuacion profesional y para$bsdiantes como guias orientadoras
de conducta por donde tendran que caminar cuaraopsefesionales.

En la actualidad las NAGAS, vigente en nuestro,péémezuela, son 10, las mismas
gue constituyen los (10) diez mandamientos paaaditor y son:

Normas Generales o Personales

1. Entrenamiento y capacidad profesional
2. Independencia

3. Cuidado o esmero profesional.

Normas de Ejecucion del Trabajo

4. Planeamiento y Supervision

5. Estudio y Evaluacion del Control Interno
6. Evidencia Suficiente y Competente
Normas de Preparacion del Informe

7. Aplicacion de los Principios de Contabilidad Gelreente Aceptados.
8. Consistencia

9. Revelacion Suficiente

10.Opinién del Auditor

3. Definicion De Las Normas

Estas normas por su caracter general se aplicamcadal proceso del examen y se
relacionan basicamente con la conducta funcionahuiditor como persona humana y
regula los requisitos y aptitudes que debe reurrapactuar como Auditor.
La mayoria de este grupo de normas son contempiaatdén en los Codigos de Etica
de otras profesiones.
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Las Normas detalladas anteriormente, se definda fdema siguiente:

Normas Generales o Personales
Se refiere a la cualidad que el auditor debe t@aea poder asumir, dentro de las
exigencias que el caracter profesional de la auditmpone, un trabajo de este tipo.

Entrenamiento y Capacidad Profesional
“La Auditoria debe ser efectuada por personal dggmetel entrenamiento técnico y
pericia como Auditor".

Como se aprecia de esta norma, no soOlo basta s#addo Publico para ejercer la

funcion de Auditor, sino que ademas se requierertentrenamiento técnico adecuado
y pericia como auditor. Es decir, ademas de losdamentos técnicos obtenidos en los
estudios universitarios, se requiere la aplicagitactica en el campo con una buena
direccion y supervision. Este adiestramiento, cég@eon y practica constante forma la

madurez del juicio del auditor, a base de la eepera acumulada en sus diferentes
intervenciones, encontrandose recién en condicialeesejercer la auditoria como

especialidad. Lo contrario, seria negar su propistencia por cuanto no garantizara
calidad profesional a los usuarios, esto a pesajueese multipligue las normas para
regular su actuacion.

Independencia
"En todos los asuntos relacionados con la Auditodl auditor debe mantener
independencia de criterio”.

La independencia puede concebirse como la libgmaigsional que le asiste al auditor
para expresar su opinion libre de presiones (pa#tireligiosas, familiares, etc.) y
subjetividades (sentimientos personales e intedsgsupo).

Se requiere entonces objetividad imparcial en suuaa®n profesional.
Si bien es cierto, la independencia de criteriouea actitud mental, el auditor no
solamente debe "serlo", sino también "parecerlsdecir, cuidar, su imagen ante los
usuarios de su informe, que no solamente es @ltelgue lo contraté sino también los
demas interesados (bancos, proveedores, trabagadarstado, pueblo, etc.).

En Venezuela, se encuentran en vigencia una di&lsile normas que tratan de

garantizar la independencia del auditor, asi tesemo

* Reglamento para la informacién financiera auditgildiculo 5°), aprobada por la
Resolucion CONASEV (N° 014-82-efc/94.10).

» Ley de profesionalizacion del Contador Publico (B&xLey N° 13253).

« Codigo de Etica Profesional del Contador Publico

* Ley del Sistema Nacional de Control (Decreto Le¥6Z.

* Reglamento de Designacion de Sociedades de Awimprobado por Resolucién
de Contraloria N° 162-93-CG.

* Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU, aprobagas Resolucion de
Contaraloria N° 162-95-CG.

* Lineamientos generales para cautelar el adecuatilelmiento e independencia
de los Organos de Auditoria Interna, aprobado pesoRicion de Contraloria N°
189-93-CG, etc.
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Las cuatro Uultimas normas regula especificamente attuacion del auditor
gubernamental y de las Sociedades de Auditoriadouaralizan auditoria a las
entidades estatales.

Cuidado O Esmero Profesional
"Debe ejercerse el esmero profesional en la ejéoude la auditoria y en la preparacion
del dictamen".

El cuidado profesional, es aplicable para todapiatesiones, ya que cualquier servicio
que se proporcione al publico debe hacerse conléodiéigencia del caso, lo contrario
es la negligencia, que es sancionable. Un profasfmrede ser muy capaz, pero pierde
totalmente su valor cuando actua negligentemente.

El esmero profesional del auditor, no solamenta@ea en el trabajo de campo y
elaboracion del informe, sin6é en todas las faségpeeso de la auditoria, es decir,
también en el planeamiento o planeamiento estratégiidando la materialidad y
riesgo.

Por consiguiente, el auditor siempre tendra conop@sito hacer las cosas bien, con
toda integridad y responsabilidad en su desempesiableciendo una oportuna y
adecuada supervision a todo el proceso de la aizdito

Normas De Ejecucion Del Trabajo

Estas normas son mas especificas y regulan la fdemn@abajo del auditor durante el
desarrollo de la auditoria en sus diferentes féglEmeamiento trabajo de campo y
elaboracion del informe). Tal vez el propésito pipal de este grupo de normas se
orienta a que el auditor obtenga la evidencia mufie en sus papeles de trabajo para
apoyar su opinion sobre la confiabilidad de losdss financieros, para lo cual, se
requiere previamente una adecuado planeamientatégitto y evaluacion de los
controles internos. En la actualidad el nuevo dietia pone énfasis de estos aspectos en
el parrafo del alcance.

Planeamiento Y Supervision
"La auditoria debe ser planificada apropiadamentd frabajo de los asistentes del
auditor, si los hay, debe ser debidamente supelwisa

Por la gran importancia que se le ha dado al phaiegdo en los ultimos afos a nivel

nacional e internacional, hoy se concibe al planeatm estratégico como todo un

proceso de trabajo al que se pone mucho énfagizamndo el enfoque de "arriba hacia

abajo", es decir, no debera iniciarse revisandws#reciones y saldos individuales, sino
tomando conocimiento y analizando las caracteasstitel negocio, la organizacion,

financiamiento, sistemas de produccion, funcionedas areas basicas y problemas
importantes, cuyo efectos econdmicos podrian rapeen forma importante sobre los

estados financieros materia de nuestro examen.cadginte, que el planeamiento
termina con la elaboracion del programa de auditori

En el caso, de una comision de auditoria la sugiérvidel trabajo debe efectuarse en
forma oportuna a todas las fases del proceso,sea@kRneamiento, trabajo de campo y
elaboracion del informe, permitiendo garantizarcalidad profesional. En los papeles
de trabajo, debe dejarse constancia de esta ssipervi
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Estudio Y Evaluacion Del Control Interno

"Debe estudiarse y evaluarse apropiadamente lacasta del control interno (de la

empresa cuyos estados financieros se encuentrimss@eauditoria0 como base para
establecer el grado de confianza que merece, yecoestemente, para determinar la
naturaleza, el alcance y la oportunidad de los gufiogientos de auditoria”.

El estudio del control interno constituye la basgapconfiar o no en los registros
contables y asi poder determinar la naturalezaaneé& y oportunidad de los
procedimientos o pruebas de auditoria. En la ddadlse ha puesto mucho énfasis en
los controles internos y su estudio y evaluacionllega a todo un proceso que
comienza con una comprension, continla con unai&si@n preliminar, pruebas de
cumplimiento, revaluacion de los controles, arrti#se finalmente — de acuerdo a los
resultados de su evaluacién — a limitar o ampéisipruebas sustantivas.

En tal sentido, el control interno funciona comotemrmometro para graduar el tamafo
de las pruebas sustentativas.

La concepcién moderna del control interno incluge tomponentes de ambiente de
control, evaluacion de riesgos, actividades derognhformacion y comunicacion y los
de supervision y seguimiento.

Los métodos de evaluacion que generalmente seamtifion: descriptivo, cuestionarios
y flujogramas.

Evidencia Suficiente Y Competente

"Debe obtenerse evidencia competente y suficiemediante la inspeccién,
observacién, indagacion y confirmacion para proweer base razonable que permita la
expresion de una opinién sobre los estados finedxiesujetos a la auditoria.
Como se aprecia del enunciado de esta norma, gbautediante la aplicacion de las
técnicas de auditoria obtendrd evidencia suficientg = competente.
La evidencia es un conjunto de hechos comprobasiafzientes, competentes y
pertinentes para sustentar una conclusion.

La evidencia sera suficiente, cuando los resultagosna o varias pruebas aseguran la
certeza moral de que los hechos a probar, o ldsriog cuya correccion se esta

juzgando han quedado razonablemente comprobadssauditores también obtenemos

la evidencia suficiente a través de la certezalatassgero mayormente con la certeza

moral.

Es importante, recordar que sera la madurez deéojdiel auditor (obtenido de la
experiencia), que le permitira lograr la certezaahsuficiente para determinar que el
hecho ha sido razonablemente comprobado, de tatnmajue en la medida que esta
descienda (disminuya) a través de los diferenteses de experiencia de los auditores
la certeza moral sera mas pobre. Es por eso, quegséere la supervision de los
asistentes por auditores experimentados para lod¢marevidencia suficiente.
La evidencia, es competente, cuando se refierelaobgcircunstancias o criterios que
tienen real importancia, en relacion al asunto éxado.
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Entre las clases de evidencia que obtiene el auditemos:

« Evidencia sobre el control interno y el sistemacdatabilidad, porque ambos
influyen en los saldos de los estados financieros.

* Evidencia fisica

» Evidencia documentaria (originada dentro y fueréadentidad)

» Libros diarios y mayores (incluye los registrosqasados por computadora)

* Andlisis global

e Caélculos independientes (computacion o célculo)

* Evidencia circunstancial

e Acontecimientos o hechos posteriores.

Normas De Preparacion Del Informe

Estas normas regulan la ultima fase del procesudioria, es decir la elaboracion del
informe, para lo cual, el auditor habra acumuladogeado suficiente las evidencias,
debidamente respaldada en sus papeles de trabajo.

Por tal motivo, este grupo de normas exige quafele exponga de qué forma se
presentan los estados financieros y el grado g@mesbilidad que asume el auditor.
Aplicacion De Principios De Contabilidad GeneralteenAceptados (PCGA)
"El dictamen debe expresar si los estados finapgiestan presentados de acuerdo a
principios de contabilidad generalmente aceptados".

Los principios de contabilidad generalmente aceystambn reglas generales, adoptadas
como guias y como fundamento en lo relacionado @taabilidad, aprobadas como
buenas y prevalecientes, o también podriamos caraégs como leyes o verdades
fundamentales aprobadas por la profesion contable.

Sin embargo, merece aclarar que los PCGA, no sonipios de naturaleza sino reglas
de comportamiento profesional, por o que nos sonuitables y necesitan adecuarse
para satisfacer las circunstancias cambiantes deentedad donde se lleva la

contabilidad.

Los PCGA, garantizan la razonabilidad de la infarida expresada a través de los
Estados Financieros y su observancia es de redphbaasd de la empresa examinada.
En todo caso, corresponde al auditor revelar eninBuame si la empresa se ha
enmarcado dentro de los principios contables.

4. Opinion Del Auditor

"El dictamen debe contener la expresién de unai@pisobre los estados financieros
tomados en su integridad, o la aseveracion de gymiede expresarse una opinion. En
este Ultimo caso, deben indicarse las razonesoguepiden. En todos los casos, en que
el nombre de un auditor esté asociado con estatwgcferos el dictamen debe contener
una indicacion clara de la naturaleza de la auditgrel grado de responsabilidad que
esta tomando”.

Recordemos que el propdsito principal de la auiditar estados financieros es la de
emitir una opinion sobre si éstos presentan o mon@blemente la situacion financiera
y resultados de operaciones, pero puede presemiataso de que a pesar de todos los
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esfuerzos realizados por el auditor, se ha visfmsibilitado de formarse una opinion,
entonces se vera obligado a abstenerse de opinar.

Por consiguiente el auditor tiene las siguientesadtivas de opinion para su dictamen.
1. Opinion limpia o sin salvedades

2. Opinion con salvedades o calificada

3. Opinion adversa o negativa

4. Abstencion de opinar

Procedimientos y técnicas de auditoria

Se requieren varios pasos para realizar una aiaditBt auditor de sistemas debe
evaluar los riesgos globales y luego desarrollapnagrama de auditoria que consta de
objetivos de control y procedimientos de auditgua deben satisfacer esos objetivos
El proceso de auditoria exige que el auditor déemsias reuna evidencia, evalle
fortalezas y debilidades de los controles existehtsado en la evidencia recopilada, y
que prepare un informe de auditoria que preserds &snas en forma objetiva a la
gerencia. Asimismo, la gerencia de auditoria delergizar una disponibilidad y
asignacion adecuada de recursos para realizaal®jdr de auditoria ademas de las
revisiones de seguimiento sobre las acciones ¢masemprendidas por la gerencia.

Planificacion de la auditoria

Una planificacion adecuada es el primer paso ngoepara realizar auditorias de
sistema eficaces. El auditor de sistemas debe @mder el ambiente del negocio en el
gue se ha de realizar la auditoria asi como lego® del negocio y control asociado.

A continuacién se menciona algunas de las areadgben ser cubiertas durante la
planificacion de la auditoria:

1. Comprension del negocio y de su ambiente

Al planificar una auditoria, el auditor de sistem#sbe tener una comprension de
suficiente del ambiente total que se revisa. Dabklir una comprensiéon general de las
diversas practicas comerciales y funciones relacias con el tema de la auditoria, asi
como los tipos de sistemas que se utilizan. Eltaudie sistemas también debe
comprender el ambiente normativo en el que openagdcio. Por ejemplo, a un banco
se le exigira requisitos de integridad de sisted@informacion y de control que no

estan presentes en una empresa manufactureraakos gue puede llevar a cabo un
auditor de sistemas para obtener una comprensibmeatgmcio son: Recorrer las

instalaciones del ente. Lectura de material sobntéecadentes que incluyan

publicaciones sobre esa industria, memorias e nrder financieros. Entrevistas a
gerentes claves para comprender los temas conesrogslenciales. Estudio de los
informes sobre normas o reglamentos. Revisidn deregl estratégicos a largo plazo.
Revision de informes de auditorias anteriores.

2. Riesgo y materialidad de auditoria

Se puede definir los riesgos de auditoria como laasueesgos de que la informacién

pueda tener errores materiales o que el audit@istemas no pueda detectar un error
gue ha ocurrido. Los riesgos en auditoria puedesifidarse de la siguiente manera:
Riesgo inherente: Cuando un error material no sel@w®vitar que suceda por que no
existen controles compensatorios relacionados gueugdan establecer. Riesgo de
Control: Cuando un error material no puede seladuito detectado en forma oportuna
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por el sistema de control interno. Riesgo de dé&iacEs el riesgo de que el auditor
realice pruebas exitosas a partir de un procedimieadecuado.

El auditor puede llegar a la conclusién de que xisten errores materiales cuando en
realidad los hay. La palabra "material” utilizada cada uno de estos componentes o
riesgos, se refiere a un error que debe considesagnificativo cuando se lleva a cabo
una auditoria. En una auditoria de sistemas dernrdoion, la definicion de riesgos
materiales depende del tamafio o importancia del antitado asi como de otros
factores.

El auditor de sistemas debe tener una cabal cosiprede estos riesgos de auditoria al
planificar. Una auditoria tal vez no detecte cada de los potenciales errores en un
universo. Pero, si el tamafio de la muestra es fioientemente grande, o se utiliza
procedimientos estadisticos adecuados se llegaiminar la probabilidad del riesgo de
deteccion. De manera similar al evaluar los coesrahternos, el auditor de sistemas
debe percibir que en un sistema dado se puedeatetecerror minimo, pero ese error
combinado con otros, puede convertiré en un er@enal para todo el sistema. La
materialidad en la auditoria de sistemas debe agsiderada en términos del impacto
potencial total para el ente en lugar de algunaaadshsado en lo monetario.

3. Técnicas de evaluacion de Riesgos.

Al determinar que areas funcionales o temas ddaiadgue deben auditarse, el auditor
de sistemas puede enfrentarse ante una gran &dedamas candidatos a la auditoria,
el auditor de sistemas debe evaluar esos riesgleteyminar cuales de esas areas de
alto riesgo debe ser auditada. Existen cuatro m®{por los que se utiliza la evaluacion
de riesgos, estos son: Permitir que la gerencignasrecursos necesarios para la
auditoria. Garantizar que se ha obtenido la infarérapertinente de todos los niveles
gerenciales, y garantiza que las actividades déundaion de auditoria se dirigen
correctamente a las areas de alto riesgo y coyestitwn valor agregado para la
gerencia. Constituir la base para la organizaciéradauditoria a fin de administrar
eficazmente el departamento. Proveer un resumede&gegiba como el tema individual
de auditoria se relaciona con la organizacion dldbaa empresa asi como los planes
del negocio.

4. Obijetivos de controles y objetivos de auditoria

El objetivo de un control es anular un riesgo sgdb alguna metodologia, el objetivo

de auditoria es verificar la existencia de estastrotes y que estén funcionando de

manera eficaz, respetando las politicas de la esapréos objetivos de la empresa. Asi
pues tenemos por ejemplo como objetivos de auditbei sistemas los siguientes: La
informacion de los sistemas de informacion debestareresguardada de acceso
incorrecto y se debe mantener actualizada. Caddeitas transacciones que ocurren en
los sistemas es autorizada y es ingresada unavepld_os cambios a los programas

deben ser debidamente aprobados y probados. Lesvolsj de auditoria se consiguen

mediante los procedimientos de auditoria.

5. Procedimientos de auditoria

Algunos ejemplos de procedimientos de auditoria Bavision de la documentacion de

sistemas e identificacion de los controles existenEntrevistas con los especialistas
técnicos a fin de conocer las técnicas y contrafggados. Utilizacion de software de

manejo de base de datos para examinar el contdrittus archivos de datos. Técnicas
de diagramas de flujo para documentar aplicaciangsmatizadas.
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Desarrollo del programa de auditoria.
Un programa de auditoria es un conjunto documentidprocedimientos disefiados
para alcanzar los objetivos de auditoria planifisadEl esquema tipico de un programa
de auditoria incluye lo siguiente:

1.
2.

Tema de auditoria: Donde se identifica el area a ser auditada.
Objetivos de Auditoria: Donde se indica el propésito del trabajo de audita
realizar.
Alcances de auditoria: Aqui se identifica los sistemas especificos o anéd de
organizacion que se han de incluir en la revision ua periodo de tiempo
determinado.
Planificacion previa: Donde se identifica los recursos y destrezas gueesesitan
para realizar el trabajo asi como las fuentes fdenacion para pruebas o revision y
lugares fisicos o instalaciones donde se va auditar

Procedimientos de auditoria:Estos procedimientos se realizaran para lograr:

Recopilacion de datos.

Identificacion de lista de personas a entrevistar.
Identificacion y seleccion del enfoque del trabajo
Identificacion y obtencion de politicas, normasrectivas.

Desarrollo de herramientas y metodologia para prgbeerificar los controles

existentes.

Procedimientos para evaluar los resultados derleebps y revisiones.
Procedimientos de comunicacion con la gerencia.

Procedimientos de seguimiento.
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